在洛阳市服务外包学院揭牌仪式上的讲话
副院长  葛玻

(2011年3月16日)
尊敬的杨萍副市长、各位领导、同学们：
大家好!
在洛阳市人民政府的大力支持下，通过我院和有关部门的共同努力，洛阳市服务外包学院今天正式揭牌。值此，我代表洛阳理工学院全体师生，向各位领导和来宾表示热烈的欢迎!向一直以来关心和支持我院发展的各级领导和企业界的朋友们，表示衷心的感谢!
我院自2007年组建以来，在省市党委和政府的正确领导下，在有关部门和社会各界的大力支持下，理顺了体制，优化了资源，明确了奋斗目标，找准了攀登的路径，在教学、科研、社会服务等方面所做的工作，得到了社会的广泛认可。目前，全院上下团结和谐，各项事业呈现出蒸蒸日上的良好发展态势。在办学实践中，我院始终坚持以服务建材行业和地方经济发展进行专业设置和教学计划制定，逐渐形成了独特的办学特色，为全国建材行业、河南省特别是洛阳市输送了大量人才，毕业生以动手能力强、适应环境快、综合素质高，受到用人单位的广泛好评。
为了更好地服务经济发展，近年来，我们坚持开门办学，创办了大量具有创新思路的特色班和特色专业。先后与思科公司联合开办思科网络学院、与天瑞集团联合创办天瑞管理干部学院、成功申办示范性软件技术学院、建设了大学生创业基地。随着洛阳市城市转型步伐的加快，市委、市政府明确将服务外包业作为城市转型的重点扶持产业，一批以服务外包为特色的产业聚集区建设、一批有影响力服务外包企业进驻洛阳，服务外包人才的需求数量也越来越大，我们将利用这一有利时机，把建设好洛阳市服务外包学院作为重点工作之一：成立洛阳市服务外包学院专家委员会，聘请有关政府部门的专家、外包服务企业负责人等作为成员，为学院的发展献计献策，并学习苏州、杭州、无锡、大连、西安等服务外包发达城市举办服务外包人才培养基地的先进经验，创办能够适应洛阳服务外包需求的人才培养模式。洛阳市服务外包学院将本着开放性的办学思想和“来源于产业、根植于产业、服务于产业”的教育理念，以市场需求为导向，紧密结合产业需求，行业标准，不断引进企业教育资源和工程实践资源，实行嵌入式教学，争取在3-5年内建设成本地区有一定影响力的服务外包学院。

新创设的洛阳市服务外包学院将以我院的软件学院为主体，整合艺术系、工商管理系的教学资源，新建、转型一批适合服务外包人才培养需求的专业，建立新的课程体系和教学模式。今年将招收软件开发、软件测试、3G开发、动漫设计等服务外包急需专业，并将与服务外包有关的团队合作、呼叫中心服务等内容加入其它相关专业的课堂教学中。同时，加强与企业的合作，进行定向合作办学，订单式教学，全过程课程嵌入，争取为企业提供更多更好的适用性人才。
各位领导、同志们，洛阳理工学院的建设，得到了你们的大力支持；洛阳理工学院地发展壮大，同样需要您的关心和呵护。我们相信，有了您的支持和指导，洛阳理工学院的明天一定会更加美好，我们有信心和决心，在大家的支持和帮助下，培养出企业亟需的高素质人才，不断满足洛阳经济社会发展需要，为促进中原崛起，做出应有的贡献!
谢谢大家！
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